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OPERACAO DE INSTALACAO
E GUIA DE USO
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LEIA ATENTAMENTE AS INSTRUCOES ANTES DE USAR A MAQUINA E RESERVAMO-NOS O DIREITO DE ATUALIZAR NOSSOS PRODUTOS SEM AVISO PREVIO.
GUARDE AS INSTRUCOES PARA USO POSTERIOR. EM CASO DE DUVIDAS, CONSULTE O ESCRITORIO DE COMPRAS.
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PRECAUCOES PARA OPERAGCAO SEGURA

Assim que receber a sua MAQUINA DE GELO SUPER CUBO, é necessario coloca-la em
posicdo vertical estavel por 24 horas, caso contrario é facil danificar o compressor.

® Nao use esta maquina de gelo ao ar livre. Quando a maquina de gelo € molhada
pela chuva, pode causar vazamento elétrico ou choque elétrico.

e Use a fonte de alimentacao compativel com a identificacao da placa de identificagcao do
corpo da maquina e instale o dispositivo de aterramento para garantir o processo confiavel.

® Coloque o produto em um solo estavel para uso de modo a evitar ferimentos
causados por tombamento e queda.

® Nao use este produto para outros fins. A IMPOMAC nao se responsabiliza pelas consequéncias
causadas pela operacao em desacordo com as instrucoes.

e E proibido usar o produto ao ar livre, afim de evitar choque elétrico causado por vazamento
elétrico oriundo da chuva.

e E proibido aterrar o produto através de tubulacdo de gas, adutora, linha telefénica ou
para-raios.

e E proibido mergulhar o produto em agua ou lava-lo com jato de dgua para evitar acidentes
com vazamento.

® O ventilador giratorio de alta velocidade da unidade interna pode causar ferimentos
pessoais, por isso € proibido toca-lo durante a operacao.

® Este manual ndo se aplica a pessoas (incluindo criangas) com incapacidades fisicas,
sensoriais ou intelectuais, ou com falta de experiéncia e conhecimento.

® Se o0 cabo de alimentacao elétrica estiver danificado, deve ser substituido por pessoal
profissional e deve ser usado um cabo de revestimento resistente a altas temperaturas.

® N3ao insira materiais metalicos como fios nos orificios de ventilagcdo, orificios de passagem
ou portas de exaustdo da maquina de gelo. Evite choque elétrico ou ferimentos pessoais
devido a operacao acidental de pegas moveis.

e E proibido usa-lo em locais umidos ou facilmente molhados, para evitar o risco de choque
elétrico causado por curto-circuito.

® Ao apresentar alguma anormalidade quando ligada, desconecte o plugue de alimentacao,
para evitar risco e choque elétrico.

P MAQUINAS DE GELO

Impomac




® Pessoal ndao técnico nao esta autorizado a desmontar ou reparar o produto.

® Use soquete com aterramento para evitar choque elétrico. Se nao houver tomada de
aterramento, o técnico profissional devera montar o dispositivo de aterramento, e a
tomada instalada pela maquina de gelo deve estar em posicao de facil contato.

/A IMPORTANTE /\

Este produto € um fabricante de gelo e s6 pode ser usado para uso domestico,
comercial e afins, tais como:

® Franquias ® Supermercados ® Restaurantes
® |ndustrias ® Resorts, hotéis e spas ® Frigorificos
® Construtoras ® Hospitais e Condominios
® Revendas de gelo ® Bares ® Clubes

® Peixarias e Cafés

- Areas de cozinha em lojas, escritérios ou outro local de trabalho;
- Fazendas, hotéis, motéis e ambientes residenciais;
- Servicos de refeicdes e similares.

Este produto nao é adequado para qualquer outro uso e pode causar perigo.
O fabricante nao se responsabiliza por quaisquer danos causados por uso improprio ou indevido.

CONDICOES DO AMBIENTE

Esta maquina de gelo destina-se apenas a uso interno. A temperatura normal do ambiente
de trabalho deve estar entre 5°C e 38°C.

Para melhor desempenho:

® Nao coloque a maquina de gelo perto de fogao, grelha ou outro equipamento que gere
alta temperatura.

A posicdo deve ser firme o suficiente para suportar o peso do equipamento.

Nao exponha a maquina a luz solar direta ou a altas temperaturas.

Deve ser deixado um espaco de pelo menos 5 cm entre a entrada/saida de ar da maquina

e a parede ou outro equipamento para garantir uma circulagdo de ar suave. Deve haver
espaco suficiente na frente da maquina para garantir que a temperatura no gabinete possa
ser ajustada sem problemas. Se a temperatura ambiente exceder 38°C, um lado do cémodo
deve estar a pelo menos 10 cm de distancia da parede para evitar sobrecarga e danos ao
circuito de refrigeracao.
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METODO DE INSTALAGCAO

@ Verifique as condi¢cdes da caixa de embalagem e comunique ao transportador se forem
encontrados danos graves.

@ Remova os parafusos do painel frontal com uma chave tipo "phillips" primeiro, em seguida
levante o painel e remova-o0; Levante a tampa superior e empurre-a para tras para remové-la.
Veja a Figura 1

Tampa superior

Parafusos da tampa superior

Abertura para
ventilagcdo traseira

Painel frontal

Painel lateral direito

Parafusos painel frontal

Figural

@ A utilizacao ao ar livre nao é recomendada. A temperatura ambiente normal de operagcado deve estar
dentro do intervalo de 1°C a 40°C e a temperatura da agua de 3°C a 35°C. Se a maquina de gelo for
usada além da faixa de temperatura normal por um longo tempo, a capacidade de produgao de gelo
e a vida util do equipamento serao afetadas.

@ A maquina de gelo NAO DEVE ser instalada préoximo a fornos, fogdes ou outras fontes de calor.
@ A maquina deve ser instalada em um local plano e com a superficie nivelada. O ajuste fino do

nivelamento pode ser obtido através do ajuste dos pés.
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RECOMENDAGAO PARA INSTALAGCAO

@ A maquina ndo pode trabalhar em temperaturas abaixo de 0°C, a fim de evitar danos ao sistema
de abastecimento de agua. Quando a temperatura for inferior a 0°C, a maquina deve ser desligada
e a agua do sistema deve ser drenada.

@ Nao ha necessidade de espacamento lateral, mas deve haver um espacamento minimo de 20 cm
atras do equipamento para as conexdes de dreno e de agua, e um espagcamento na parte superior
de 15 cm para a manutencao.

ATENGAO! A fim de evitar risco de choques elétricos para os usuarios e danos ao equipamento,
a maquina deve ser instalada em uma tomada com o aterramento adequado.
A tensao de alimentacao do equipamento deve ser estavel, e a variagdo maxima nao deve
exceder +/- 10% (198V - 242V). Verifique com seu eletricista se o fornecimento esta dentro
desses parametros preconizados.
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ETAPAS DE INSTALAGAO

@ Abra a embalagem e remova todas as caixas, fitas e pacotes antes da instalacdo.
@ Limpe o interior da maquina de gelo com detergente neutro e enxague completamente.
@ Posicione a maquina no local e nivele com o auxilio dos pés ajustaveis . Veja Figura 4.

@ Os pés sdo ajustaveis de 10 a 15 cm. Aperte a porca sob a base (como mostrado na Figura 4).
Tenha cuidado para ndo danificar a aparéncia da maquina de gelo
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ABASTECIMENTO DE AGUA E DRENAGEM

@ A agua do gelo do reservatorio flui através da mangueira de drenagem por gravidade, por isso
certifique-se de que ha angulo de inclinagdo adequado do tubo. Evite que a agua flua de volta para
a lixeira de gelo. A tubulagdo de drenagem deve ser instalada conforme mostrado na Figura 5.
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CORRETO INCORRETOS

Figura 5

@ Conecte uma extremidade da tubulacao flexivel de alimentacao de agua a valvula de agua Figura 7
e a outra extremidade a maquina de gelo. Preste atencao na posicdo correta da junta e aperte-a
com a mao. O tubo de drenagem ¢ fixado a parte de conexao na parte traseira da maquina de gelo,
como mostrado na Figura 8, garantindo que a junta de vedacdo de borracha esteja corretamente
posicionada e o tubo possa ser cortado até um certo comprimento, conforme necessario, para
evitar que o tubo fique dobrado e vaze.

Botdo de energia

~ Cabo de energia

T
| A |
. . *ﬁ Tubulac3o flexivel

: O

Lﬂ Interruptor de reservatoério cheio

Figura 6
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INSPECAO FINAL

A maquina esta produzindo gelo conforme esperado?
A temperatura ambiente esta entre 1°C e 38°C e a temperatura da dgua esta entre 3°C e 35°C?

Existe pelo menos 20cm de espago na parte superior e em ambos os lados da maquina de
gelo para facilitar a refrigeracao e a manutencao do equipamento ?

Todas as embalagens, fitas e caixas foram removidas da maquina de gelo?
Todos os componentes estao devidamente fixados e apertados?

A conexao hidraulica, elétrica e a tubulacao de dreno estao corretamente instalados e
posicionados?

A rede elétrica esta fornecendo a tensdao adequada a maquina (220V +/-10%). A maquina esta
devidamente nivelada?

A pressao da agua na conexao esta entre o minimo de 10 PSI (0.7 bar) e o maximo de
113 PSI (7.5 bar)?

®@ Q0 @O OO

A pressdo da dgua na conexao esta entre o minimo de 10 PSI (0.7 bar) e o maximo de

113 PSI (7.5 bar)?

Obs.: O equipamento ira interromper a fabricacdo de gelo se o fornecimento de agua for
interrompido ou a pressao de entrada estiver abaixo de 10 PSI (0.7 bar).

©

Foi detectada alguma vibracao ou folga nos parafusos e/ou tubulagcdes?

Foram fornecidas instru¢cdes ao usuario sobre como operar a maquina de gelo e a

® @

importancia das manutencao regular e sanitizacdes recomendadas?

START-UP

ATENGCAO! Todos os acessdrios sdo os recomendados pela fabrica? Ajustes inadequados podem
resultar em mal funcionamento. Se a maquina estiver desligada, aguarde pelo menos 3 minutos
antes de reinicia-la para evitar danos ao compressor.

Antes de ligar a maquina de gelo, verifique se todo material de embalagem foi removido
@ Abrir o registro de agua.

(@) Ligar ainterruptor de energia.

@ Remover o painel frontal (remover os parafusos antes).
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INSPECAO FINAL

@ Deixe a maquina de gelo operar por 10 minutos, e em seguida, pressione o botdo de
modo no painel de controle por 3 seqgundos para alternar para 0 modo de queda de gelo.

@ Espere a drenagem de toda a agua.
@ A maquina de gelo ira alternar automaticamente para a operacdo normal de fabricacao de gelo.

@ Recoloque o painel frontal ajustando novamente os parafusos.
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USO DIARIO, LIMPEZA E MANUTENCAO

ATENC,'KO! Certifique-se de que todos os parafusos sejam recolocados e reajustados apos
a manutencao do equipamento.

A IMPOMAC recomenda a limpeza do equipamento pelo menos uma vez por semana

para manter os cubos de gelo limpos. Utilizar apenas produtos de limpeza recomendados
pelo fabricante para evitar riscos no manuseio e na eventual contaminac¢ao do gelo e do
equipamento.

ETAPAS DE LIMPEZA

Abra o reservatorio e retire todo o gelo

® ©

Limpe o reservatério com agua e detergente neutro, que nao deixe residuos e enxague
abundantemente com agua.

@ Limpe a parte interna da tampa do reservatorio com um pano umedecido com detergente
neutro, que ndo deixe residuos e em seguida retire com um pano limpo.

ETAPAS DE DESINFECGCAO

@ Utilize um sanitizante profissional, indicado pela IMPOMAC na diluicao adequada e coloque
em um container.

@ Mergulhe a esponja ou pano limpo no container por 5 minutos e limpe o reservatério e a
parte interna do mesmo.

@ Remova todo o residuo, enxaguando com agua e seque com um pano limpo, fechando a
porta do reservatorio na sequéncia

MANUTENCAO

¢ Painel externo

Para prevenir corrosao, limpe a maquina externamente com um pano limpo e macio e
remova qualquer residuo de gordura com um pano umedecido com detergente neutro.
Seque em seguida com um pano limpo e macio.

o Reservatoério e pa de gelo

Lave as maos antes de pegar o gelo. Use a pa de gelo original.

O reservatério nao deve armazenar nenhum outro item além do gelo produzido na maquina.
Mantenha a pa de gelo limpa, limpe-a com detergente neutro e lave-a bem.

Limpe reservatorio com detergente neutro e lave-o bem com agua limpa apos a limpeza.
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USO DIARIO, LIMPEZA E MANUTENCAO

o Filtro de ar

Consulte a Figura 1 para saber a posi¢ao para filtrar a sujeira e poeira no ar para evitar que o
condensador seja bloqueado ou o filtro pode afetar a eficiéncia da producao de gelo.
Verifique e limpe pelo menos duas vezes por més. Quando o filtro estiver entupido, remova
0 p6 com uma escova.

e Condensador
Verifique o condensador pelo menos uma vez por ano e, se necessario, faca a limpeza com
um pano ou aspirador de po.
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CONFIGURAGCOES DE PARAMETROS

e Confuguracdes da espessura do gelo

Com a maquina de gelo desligada, pressione o botdo de configuragdo por 10 segundos

para entrar no modo configuracdo; P - ** significa temperatura/espessura do gelo, em seguida,
pressione a seta para cima para aumentar a temperatura em 1 grau, até 0 grau; Pressione a seta
para baixo para diminuir a temperatura em 1 grau, pelo menos 20 graus, o intervalo de ajuste é
de 0,1 grau. Pressione o botdao ON/OFF para sair da configuragdo de espessura de gelo, salvar e
memorizar os dados de configuragao atual. O ajuste nao é afetado por falta de energia.

¢ Utilizacdo do botao mode
Pressione para exibir a temperatura.
Quando a temperatura for exibida, pressione o botao Sair.

Quando a maquina estiver em modo de queda de gelo, pressione o botao por 3 segundos para
entrar no modo de fabricacdo de gelo.

Status de fabricacao de gelo: pressione o botao por 3 segundos para entrar no modo de
queda de gelo.

Queda de gelo: se o reservatoério estiver cheio, pressione o botdo Mode por 3 segundos para
entrar no modo de reservatoério cheio; Se ndo estiver cheio, pressione o botao por 3 segundos
para entrar no estado de fabricacao de gelo.




CODIGOS DO DISPLAY E SOLUCAO
DE PROBLEMAS

DIAGNOSTICO DE CODIGOS DE ERROS

CODIGO

FALHA

Pressdo excessiva no condensador. A falha de alta pressao aciona a valvula de alta
temperatura por 1 segundo a intervalos regulares e todos os processos serao
desativados. Se o Switch de alta tensao voltar ao normal em 230 minutos a maquina
sera reativada.

O processo de queda de gelo esta com problemas. A maquina sera desligada
e reiniciara apos 30 minutos.

O reservatoério de agua esta indevidamente aberto. Desligue a maquina e reinicie
manualmente.

O reservatoério de dgua estd indevidamente fechado. Desligue a maquina e reinicie
manualmente.

O fornecimento de dgua esta deficiente. A maquina sera desligada e reiniciada
automaticamente apo6s 30 minutos.

O processo de formacao de gelo esta com problemas. A maquina sera desligada
e reiniciada automaticamente apds 30 minutos.

o
s

Eo7 O interruptor de limite apresenta problemas. Desligue a maquina e reinicie
manualmente
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CODIGO SIGNIFICADO CAUSAS SOLUCAO
A temperatura do
Pressao interna condensador esta muito Verifique o sistema de
excessiva. Desligue a elevada. O sistema de refrigeragcdo e pressdo do
maquina refrigeracdo pode sistema

estar bloqueado

Pode ser causado por Verificar a valvula de degelo

Excesso de tempo para temperatura ambiente .
a dispensa do gelo. muito elevada ou (degorzgvili\fa) gle‘ ;ggrf:jgourar
Desligue a maquina falta/vazamento de 9

gas refrigerante com a temperatura

O reservatério de agua

n3o esta sendo aberto Falhii do m?ttor, falha Veriﬁtiar astpartes
adequadamente a contatora relevantes
O reservatorio de agua Falha d tor falh Verifi "
nao esta sendo fechado alha do motor, falha erificar as partes
da contatora relevantes

adequadamente

o
s
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CODIGOS DO DISPLAY E SOLUCAO
DE PROBLEMAS

CODIGO SIGNIFICADO CAUSAS SOLUCAO
A temperatura do
. condensador esta muito o
Falha nodaeb:sazamento elevada. O sistema de Verlﬁclar astpartes
9 refrigeracdo pode relevantes
estar bloqueado
Desli Pode ser causado por
esligamento por temperatura ambiente muito .
excesso de tempo  elevada ou falta/vazamento de Ve”r'eiz\r/:; t%::rtes
de congelamento gas refrigerante ou pecgas
danificadas
EOQ7/ Desligamento Falha do switch de limite Verificar as partes
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DIAGRAMA DE CIRCUITO
ELETRICO E DISPLAY

DIAGRAMA ELETRICO
+2120V
=220V

Switch de

’7PAINEL ‘ ‘

reservatorio cheio ©
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DIAGRAMA DE CIRCUITO
ELETRICO E DISPLAY

PAINEL

Producdo Adicao
Reservatorio gelo Queda de agua

Fonte cheio gelo Falha
AV ST
O s T = T R N G4 Modo
+ + + * *

L
Ajuste + @

'E 'E . 'E 'E (Wi Limpeza / Configuracéo

Ajuste - -@

D D = B Switch

hd pprectnify, 1 s

IDENTIFICAGAO DE LUZES INDICADORAS E FUNGCOES NO PAINEL

FONTE INDICADOR DE ENERGIA LUZ CONSTANTE

Reservatorio cheio 1. Reservatério cheio Luz constante para
reservatorio cheio
Producdo de gelo 3. Producso de gelo Luz constante para
processo de producao
Queda de gelo 2. Queda de gelo Luz constante para
para queda de gelo
Abastecimento de agua Luz indicadora de Luz constante durante
abastecimento de agua abastecimento
Falha de processo Luz indicadora de falha Luz piscante
indicativa

IDENTIFICAGAO DE LUZES INDICADORAS E FUNCOES NO PAINEL

« Interruptor ON/OFF. Pressione por 3 segundos para desligar

* Pressione o interruptor ON/OFF para ligar a maquina

e Limpeza. Pressione o botdo de limpeza para entrar no ciclo de limpeza

* Ajuste +: pressione para ajustar os parametros ou ajustar a espessura/tempo de formacao do gelo
« Ajuste -: pressione para ajustar os parametros ou ajustar a espessura/tempo de formagao do gelo
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PRECAUCOES PARA DESCARTE

O GAS REFRIGERANTE NA TUBULAGAO DEVE SER DESCARTADO DE ACORDO
COM AS REGULAMENTAGOES LOCAIS E DEVE SER RECUPERADO POR
PROFISSIONAIS HABILITADO SELO.

A ESPUMA ISOLANTE UTILIZADA NO RESERVATORIO CONTEM GAS INFLAMAVEL
CICLOPENTANO. PRESTE ATENGCAO A PREVENGAO DE INCENDIOS.

ANTES DE ACIONAR O SUPORTE TECNICO:

Caso a maquina de gelo ndo esteja funcionando ou apresente funcionamento anormal,
por favor, verifique os itens abaixo antes de acionar o suporte técnico:

* Se a maquina de gelo esta ligada a tomada e com o interruptor ligado;

* Se a maquina de gelo estd com o indicador de producdo (ice making) ligado;

* Se o registro de dgua esta aberto;

* Se o filtro de ar do condensador esta limpo;

* Se o filtro de agua esta saturado ou com baixa vazao;

POR FAVOR, CONTATE NOSSO SUPORTE TECNICO (11) 98565-6688 PARA MAIORES
INFORMAGOES OU SITUACOES NAO COBERTAS NESTE MANUAL.

A nossa garantia de 12 (doze) meses, ndo compreende as
manutenc¢des preventivas e sanitizacdes, recomendadas a
cada 3 meses, bem como defeitos causados por mau uso ou
falhas na instalacdo e/ou operagdo, como falhas no
fornecimento de energia e agua, descargas elétricas, etc.

O servico técnico em garantia deve ser fornecido por
técnicos credenciados pela IMPOMAC, e deverao ser
utilizadas pecas originais de fabrica. Nao assumiremos a
garantia de defeitos causados por utilizacdo de pecas de terceiros.
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POS-VENDA E GARANTIA

@ O periodo de garantia deste produto é de um ano.

@ A garantia da empresa € de responsabilidade limitada e nao abrange todos os eventos,
exceto os da propria maquina.

@ O escopo de garantia da empresa nao inclui manutencao e avarias causadas pela
manutencado diaria, limpeza ou instalacao e uso do produto em desacordo com os
requisitos deste manual.

@ O servico de garantia deve ser realizado pela empresa, agente autorizado ou pessoal
autorizado.

©®

Outras configuragdes de produtos adicionais, consumiveis e pecas de desgaste nao
estdo incluidas no escopo deste servico de garantia.

@ O servico de manutencao e ou reparo em garantia, nao podera ser usufruido quando
ocorrerem os seguintes comportamentos:

Produtos fora do periodo de garantia QUE E DE 1 ANO.

Néao é instalado, usado, limpo e mantido de acordo com os requisitos do
manual do produto.

Modificacao e reparo ndo autorizados, uso indevido, abuso, ajuste incorreto,
danos artificiais etc.

A temperatura do ambiente de uso é muito alta ou muito baixa, 0 que causa danos
quando exposto a ambientes externos e umidos.

O consumidor nao fornecer o cartao de garantia e ou nota fiscal do produto
(certificado de compra valido).

© 0 6 06 600

Danos causados por acidente ou outra forca maior.
IMPORTANTE

e A IMPOMAC garante a todos os seus equipamentos o prazo de garantia de 12 meses ja incluida
a garantia legal dos primeiros noventa dias, contados a partir da emissao da nota fiscal de venda,
contra defeitos de fabricacao.

® A garantia so tera validade quando acompanhada de sua nota fiscal correspondente. Caso o
produto apresente defeito dentre os 30 primeiros dias a partir da emissao da nota fiscal, todo e
qualquer custo de transporte sera de responsabilidade da IMPOMAC. Apés esses 30 dias iniciais,
o deslocamento até a assisténcia técnica mais proxima sera de responsabilidade do cliente.
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POS-VENDA E GARANTIA

® A responsabilidade da IMPOMAC, nos termos de garantia é limitada e exclui a manutencdo de
rotina, limpeza, sanitizagdo preventiva, manutencao essencial e/ou reparos ocasionados por uso
indevido e instalagcdes que ndo estao de acordo com as diretrizes da IMPOMAC.

e Garantia valida somente em territorio nacional

NAO COBERTURA PELA GARANTIA

® Em caso de sanitizagdes preventivas fora do prazo previsto pelo fabricante, a cada 4 Meses
junto a uma assisténcia técnica Credenciada.

® Maquina instalada em desacordo com as normas do fabricante. Ficam fora da garantia as pecas
que se desgastam naturalmente com uso regular, danos a parte externa do produto bem como
pecas e acessorios, mau uso, negligéncia, danos no transporte, manuseio inadequado ou
indevido, produto ligado em rede elétrica divergente ao especificado ou pico de energia
excessiva, lacre violado ou manuseado por pessoal diverso do autorizado.

® O nao atendimento das recomendacdes citadas neste manual, a garantia é cancelada
automaticamente.
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CARTAO DE GARANTIA DO PRODUTO

Tipo de produto Data da compra
Nome do usuario Contato
Endereco

Registro de manutencéo

CERTIFICADO DE INSPECAO

O produto passou na inspecao e tem permissao para sair da fabrica.
Nome do produto Tipo de produto
Numero de producdo Data de fabricacdo
Auxiliar de exames Resultado dos testes
\ J

P MAQUINAS DE GELO

Impomac




Impomac

RUAVALE

impomac

.com.br



	Página 1
	Página 2
	Página 3
	Página 4
	Página 5
	Página 6
	Página 7
	Página 8
	Página 9
	Página 10
	Página 11
	Página 12
	Página 13
	Página 14
	Página 15
	Página 16
	Página 17
	Página 18
	Página 19
	Página 20
	Página 21
	Página 22

